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Ponto de partida:

8 oficinas — Lisboa, Porto e Torres Vedras
Escritorio central em Lisboa
19 utilizadores

Parque de maquinas velho
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Problemas & mais problemas:

Instabilidade do sistema

Abuso de privilegios de alguns utilizadores
Assisténcia remota inexistente

Dependéncia do administrador do sistema

Custos elevados com software Microsoft

Algumas aplicagcdes sem contratos de assisténcia
Acessos e contas de email dispersos por diversos ISP
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Necessidades basicas de cada
utilizador

Processador de texto - envio esporadico de faxs
Folha de calculo - orcamentos

Navegador de internet

Correio electronico
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E quanto custa?

Para os 19 utilizadores:

Microsoft Windows Vista + Office 2007
6619,00 € + IVA* 3 anos = 19.856,00 € + IVA

Mas sem assisténcia...

E com custos acrescidos para a aquisicao de novo
hardware compativel...
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Recorrer a software livre???

Necessidade de ter uma solucio tipo “chave na mao”
Fiavel
Custos diluidos ao longo do ano
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E o0 que é que foli feito?

Testes iniciais e planeamento

Revisao da rede local e VPN

Migracao faseada dos postos de trabalho para Linux
Servico de gateway de fax

Monitorizacao permanente e administracao remota
Upgrade de circuito central de acesso
Uniformizacao de ISP/Telco — consulta ao mercado
Alojamento interno email e web
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E quanto custa?

Investimento em Microsoft Windows Vista + Office
2007 para 19 utilizadores

2.5 anos de assisténcia e acesso a software livre
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Sem problemas

Acesso ilimitado a software livre

Sistema altamente estavel

Auséncia de problemas com virus

Assisténcia remota eficaz

Assisténcia com “cobertura total” por um valor mensal fixo
Fim do abuso de privilégios

Possibilidade de manter o parque de maquinas

Jodo Sobral Sobral & Costa Outubro 2007




FORUM DE SOFTWARE LIVRE

= ol
ey
-

/

Jodo Sobral Sobral & Costa Outubro 2007



FORUM DE SOFTWARE LIVRE

Agradecimentos & Contactos

O‘F_FA-OO www.angulosolido.pt

www.sobralecosta.pt
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